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แนวทางการวเิคราะห์ธรรมาภิบาลของกระบวนการมีส่วนร่วมในโครงการอุตสาหกรรม 

ศุภกิจ นนัทะวรการ 
มูลนิธินโยบายสุขภาวะ 

 แนวทางการวเิคราะห์ธรรมาภิบาลน้ี ปรับปรุงมาจาก ขอ้เสนอมาตรฐานการปฏิบติั  ในการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาล  ในรายงานการวจิยัฉบบัสม บูรณ์ เร่ือง 
โครงการวจิยัธรรมาภิบาลกิจการไฟฟ้าในประเทศไทย (ปีท่ี 2): ตวัช้ีวดัเพื่อรังสรรคก์ารปฏิบติัท่ีเลิศ  
และส่งเสริมระบบการรับผดิต่อสาธารณะ  ซ่ึงด าเนินการ ศึกษาโดยมูลนิธินโยบายสุขภาวะ สถาบนั
พระปกเกลา้ สหพนัธ์องคก์รผูบ้ริโภค และกลุ่มพลงัไทย 
 โดย น าหลกัการธร รมาภิบาลมา วเิคราะห์ กระบวนการมี ส่วนร่วม  เพื่อ รังสรรค์
กระบวนการมีส่วนร่วม ท่ีทุกภาคส่วน เขา้ถึงขอ้มูล  มีโอกาสแสดงความเห็นของตน มีการ ช้ีแจงท่ี
เหมาะสมจากหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ และกระบวนการตดัสินใจท่ีมีระบบความพร้อมรับผดิ 
 

แนวทางธรรมาภิบาล ด าเนินการหรือไม่? อย่างไร? 

1. หลกัความโปร่งใสและการเปิดเผยข้อมูล  
1.1 ในการจดัเวทีรับฟังความคิดเห็นหรือกิจกรรมอ่ืนๆ ตอ้งแจง้ วนัเวลาและ
สถานท่ีจดัล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 15 วนั 

 
 

1.2 ตอ้งเผยแพร่ขอ้มูล และ /หรือเอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็น
ล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 15 วนั 

 
 

1.3 ใชช่้องทางการส่ือสารและเผยแพร่ขอ้มูลเอกสาร มากกวา่ 1 ช่องทาง เช่น 
ส่ือทอ้งถ่ิน การติดประกาศในแหล่งชุมชน อินเทอร์เน็ต ฯลฯ ส าหรับกลุ่มผูท่ี้
อาจไดรั้บผลกระทบโดยตรง ตอ้งมีช่องทางการส่ือสารพิเศษโดยตรง 

 

1.4 เน้ือหา ขอ้มูลและ เอกสารมีความ เหมาะสม  โดยกลุ่มผูท่ี้อาจไดรั้บ
ผลกระทบโดยตรง และกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสในสังคม สามารถท าความเขา้ใจได ้

 
 

2. หลกัการมีส่วนร่วม  
2.1 ผูเ้ขา้ร่วม ตอ้งเขา้ใจภาพรวมของ กระบวนการตดัสินใจทั้งหมดในเร่ือง
นั้น ทางเลือกในการตดัสินใจ และความเช่ือมโยงของการรับฟังความคิดเห็น
กบักระบวนการตดัสินใจ 

 

2.2 การจดัเวทีรับฟังความคิดเห็น ตอ้งจดัสรรเวลาในการเปิดโอกาสใหแ้สดง
ความคิดเห็น ไม่นอ้ยกวา่คร่ึงหน่ึงของเวลาในการจดัเวทีทั้งหมด 

 
 

2.3 การเชิญกลุ่มผูท่ี้อาจไดรั้บผลกระทบโดยตรง และกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสใน
สังคม ใหเ้ขา้ร่วม การรับฟังความคิด เห็นเป็นการเฉพาะ และเนน้การรับฟัง
ความคิดเห็นหลายช่องทาง มากกวา่การจดัเวทีโดยรวมเพียงคร้ังเดียว 
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2.4 เปิดรับฟังความคิดเห็นอยา่งต่อเน่ืองและเปิดเผย หลงัจากจดัเวทีรับฟัง
ความคิดเห็นแลว้อีกอยา่งนอ้ย 15 วนั โดย เปิดช่องทางมากกวา่ 1 ช่องทาง 
เช่น การส่งจดหมาย การยืน่หนงัสือ เป็นตน้ 

 

3. หลกัขีดความสามารถ  
3.1 มีหน่วยงานเฉพาะในการดูแลสนบัสนุนกลุ่มผูไ้ดรั้บผลกระทบ หรือ
ผูด้อ้ยโอกาส  ให้เขา้ถึงขอ้มูล ช่วยสร้างความเขา้ใจ การแสดงความคิดเห็น 
การพิทกัษผ์ลประโยชน์ ซ่ึงอาจจะเป็นหน่วยงานรัฐหรือหน่วยงานภาค
ประชาสังคมก็ได ้

 

4. หลกัความพร้อมรับผดิ  
4.1 การสรุปผลการรับฟังความคิดเห็น ตอ้งครอบคลุมถึงหวัขอ้ต่างๆ ดงัน้ี 
 การสรุปในเชิงปริมาณ เช่น ผูเ้ขา้ร่วมเวที ผูแ้สดงความคิดเห็น เป็นตน้ 
 การประมวลในเชิงเน้ือหา เช่น มีประเด็นส าคญัแบ่งไดเ้ป็นก่ีเร่ือง มีผู ้

เห็นดว้ยอยา่งไร เพราะอะไร มีผูไ้ม่ เห็นดว้ยอยา่งไร เพราะอะไร เป็น
ตน้ 

 การด าเนินการตอบสนองของ โครงการหรือหน่วยงานผูรั้บผดิชอบวา่  
แต่ละประเด็นความคิดเห็น เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยอยา่งไร ท าไดห้รือ
ไม่ได้ เพราะเหตุใด หรือมีผลต่อการเปล่ียนแปลงการตดัสินใจหรือไม่ 
เพราะอะไร 

 

4.2 รายงานการสรุปผลการรับฟั งความคิดเห็น ถือเป็นขอ้มูลสาธารณะท่ี
เผยแพร่ และจดัใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวก 

 

4.3 การส่งค าตอบใหก้บัผูท่ี้แสดงความคิดเห็นทุกคน เก่ียวกบัการตอบสนอง
ของโครงการ หรือหน่วยงานท่ีรับผดิชอบต่อประเด็นความคิดเห็นต่างๆ โดย
อาจส่งเป็นเอกสารค าตอบ หรือแจง้ใหไ้ปดู เอกสารค าตอบไดท่ี้ใดหรือ
ช่องทางใดบา้ง 

 

4.4 ตอ้งสรุปผลการรับฟังความคิดเห็น ภายในเวลาไม่เกิน 1 เดือนหลงัจาก
การรับฟังความคิดเห็นแลว้ 

 

4.5 ตอ้งน าผลการรับฟังความคิดเห็นไปพิจารณาและตดัสินใจ โดยก าหนด
เป็นวาระเฉพาะในการประชุม เช่น วาระเพื่อพิจารณาผลการรับฟังความ
คิดเห็น ทั้งน้ี เพื่อใหเ้กิดความโปร่งใสและความพร้อมรับผดิของผูต้ดัสินใจ
ต่อความคิดเห็นของสาธารณะ 

 

 


